
係長等職員〜課長等職員者向け 研修メニュー
職務能力向上研修

政策形成能力

業務遂行能力

管理能力

（係長等まで）
・クレーム対応向上研修(オンライン)
・説明力向上研修
・キャリアプラン研修Ⅱ
・成果を生み出す会議の進め方研修

・ハードクレーム対応研修

（係長等まで）
・コーチング研修Ⅰ
・基礎から学べる部下・後輩指導研修
・危機管理・メディア対応研修Ⅰ

・ビルド＆スクラップ研修
・メンタルヘルス（ラインケア）研修

（課長補佐等以上）
・コーチング研修Ⅱ
・リスクマネジメント研修（オンライン）
・判断力・決断力向上研修
・危機管理・メディア対応研修Ⅱ

（課長等以上）
・管理者のリーダーシップ研修

行政実務研修

法務

税務

財務・会計等

・新任税務職員研修
・おおいた徴収カレッジ

・簿記・会計研修A（入門）
・簿記・会計研修B
（企業会計分析・公会計）
・簿記・会計研修C
（企業会計分析・公営企業会計）
・公務員のための会計制度研修
・公務員のための契約制度研修（基礎編）
・契約事務研修（工事請負）
・公金徴収（私債権等）事務研修
・組織を守り、職員を守る

SNSリスクマネジメント基礎研修

・法制執務研修
・自治体基本法務研修

（係長等まで）
・基礎法務研修
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（係長等まで）
・地域づくり推進研修
・自治体DX推進研修Ⅰ
・EBPM実践のためのフレームワーク研修

・生成AI活用研修

（課長補佐等以上）
・自治体DX推進研修Ⅱ
・地方自治と政策研修


