
　  　

　

※上記内容は、研修実施時に変更されることがありますので、予めご了承ください。

実 施 場 所 大分県自治人材育成センター

推 薦 期 限

指 定 ホ テ ル

令和３年１０月１５日（金） 内 訳 表 １経 費 内 訳《第13回》
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対 象 者 採用５年目 ～ 課長補佐等の職員

実 施 年 月 日

内 容

職場において自立型人材を育てるため、職場教育の３本柱（ＯＪＴ・Ｏｆｆ-ＪＴ・自己啓発）を正しく理解し、やる気を引き出し

行動変容を促すための「部下指導」「仕事の進め方」を学ぶ。

職場内研修にあたる職員として、必要なコミュニケーションスキルやコーチングスキル、評価スキル等について、グループ演習や

ロールプレイングを通じて実践的に学ぶ。

令和３年１２月　１日（水） 定 員 ４２ 名

職務能力向上研修

～ 部下・後輩を持つ人のための育成力強化 ～

基礎から学べる部下・後輩育成研修

【 結エデュケーション 株式会社　代表取締役　高嶋　謙行 （たかしま　かねゆき） 氏 】

備 考 令和元年度の「部下・後輩の職場力サポート研修｣から研修名を変更しました。

受 講 者 の 声

平成１０年　人材育成会社　新卒入社

　　　　　　営業部配属　民間企業や官公庁に人材育成の企画営業に従事　新商品研修プログラム開発や、新教材開発にも参画

　　　　　　後、主任職に続き、統括補佐職に昇格し、部内マネジメントも担当

平成２１年　教育部統括責任者就任。同社認定講師育成担当教官や講師選定業務に従事

平成２２年　関西支社長就任。関西支社の経営及び西日本エリア拡販に従事

平成２７年　結エデュケーション株式会社設立　同、代表取締役就任

＜専門担当分野＞

　[階層別]：「マネジメント」「リーダーシップ」「OJTスキルアップ」「目標管理」「ミドルリーダー」「コミュニケーション」他

　[テーマ別]：「折衝・交渉力」「プレゼンテーション」「問題解決」「説明・説得力強化」「ﾛｼﾞｶﾙｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ（論理的思考）」他

研 修 講 師

（プロフィール）

・内容がとてもよく、係長以上の人にぜひ受けていただきたい研修だと思いました。今後の部下への対応に役立てていきたい。

・講師の話し方、例の挙げ方等素晴らしかったです。後輩への対応に悩んでいたため、明日より早速行動します。

・褒め方、叱り方の技法は、なかなか学ぶ機会がないので良かった。今後、部下や後輩を育成するときに活用していきたい。

・講師の話も聞き取りやすく、ロールプレイングで実際にやってみることで、自分の出来ていない所が把握できて良かった。
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１．指導の基本姿勢

２．ＯＪＴスキル①
　

                          ～関係構築スキル～

３．ＯＪＴスキル②
　

                          ～ティーチングスキル～

              ＜演習１＞　ロールプレイングの準備

                         「ＯＪＴの実際」

　＜演習２＞　ＯＪＴロールプレイング

                              「業務指示」

４．ＯＪＴスキル③　～コーチングスキル～
　

       ＜演習３＞　コーチング・トレーニング
　

                              「質問型会話」

　＜演習４＞　ＯＪＴロールプレイング
　

                               「コーチングの実際」

５．ＯＪＴスキル④　～評価スキル～
　

       ＜演習５＞　ＯＪＴロールプレイング

６．ＯＪＴスキル⑤　～評価スキル～

       ＜演習６＞　ＯＪＴロールプレイング
　

                             「マニュアルの完成報告」（ほめる・叱る）

７．よりすぐれた指導者を目指して
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