
《中堅・係長級キャリアアップ研修》 政策形成関係講座

目 的

内 容

実 施 月 日

対 象 者
定 員

日 程 表

【市町村職員との合同研修】
　・中堅キャリアアップ研修対象者で受講を希望する県職員　　１５名×２組＝３０名
　・係長級キャリアアップ研修対象者で受講を希望する県職員　　９名×２組＝１８名
　・採用２年目～係長級未満の市町村職員　　　　　　　　　　１２名×２組＝２４名

18  デザインシンキング研修
～最適な解決法を見出す力を養う～

真の課題に対応する様々な解決策を自由に発想し、ブラッシュアップを繰り返すことで最
適な解決法を見出す「デザイン思考法（デザインシンキング）」の基本を学ぶ。

デザイン思考とは何かを理解するとともに、デザイン思考による課題解決のプロセスをグ
ループワークを通じて実践的に学ぶ。

【第１組】　８月１８日（木）
【第２組】　８月１９日（金）

昨 年 度
受講者の声

※新規講師のため、昨年度の実績なし

◎オリエンテーション ５　疑似ユーザーヒアリング

概要説明、自己紹介（全員） ＋グルーピング　課題収束～最重要課題発見

１　レクチャー①：デザイン思考とは ６　サービスマッピング

２　ウォーミングアップ① ７　ウォーミングアップ②

３　レクチャー②：デザイン思考のプロセス ８　ＨＭＷ～アイデア拡散

４　疑似ユーザーヒアリング ９　アイデア収束～プレゼンまとめ

＋グルーピング　課題拡散～課題収束 １０プレゼンテーション
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※上記内容は、研修実施時に変更されることがありますので、ご承知おきください。


